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Elosz6 és célkitlizés

Az RESRG Automotive felelsségteljes magatartast, integritast az Uzleti Ugyletekben és fenntarthato
vallalatiranyitast képvisel. Elkotelezettek vagyunk az 6sszes alkalmazandd térvény betartasa és
alapértékeink fenntartasa irant minden Uzleti folyamatban. Ezek az értékek a Magatartasi kodexben, a
szervezeti szemléletmodban és a kiegészitd iranyelvekben vannak rogzitve, és minden alkalmazottra
kotelez6ek, flggetlenll a beosztastél vagy a hierarchiai szinttdl. Elvarjuk Uzleti partnereinktél, hogy
osztozzanak ezekben az elvekben.

Célunk a megfelelés, az emberi jogok és a kornyezet védelmével kapcsolatos kockazatok korai
felismerése és megel6zése. A torvények vagy bels6é szabalyok megsértése nemcsak vallalatunkat,
hanem alkalmazottainkat, Uzleti partnereinket és mas érdekelt feleket is veszélyeztet. Ezért hatékony
megdfelelés-iranyitasi rendszerre tamaszkodunk, amely egyértelml szabalyokat, képzéseket és
biztonsagos bejelentési csatornakat tartalmaz.

Jelentési csatornainkon keresztill az alkalmazottak és kilsé felek barmikor bizalmasan jelenthetik a
potencialis jogsértéseket vagy kockazatokat. Ez el6seqiti az atlathatésagot, erésiti a szervezetiinkbe
vetett bizalmat, és hozzajarul a felelés vallalatiranyitashoz — beleértve a fenntarthatd és etikus ellatasi
lancot is.

l. Jelentési csatornak

A RESRG Automotive tobb biztonsagos csatornat biztosit a potencialis jogsértések vagy kockazatok
bejelentésére. Els6dleges csatornank a RESRG Integrity Line, mivel ez biztositja a legmagasabb
szintl biztonsagot és adatvédelmi szabvanyokat, valamint lehetévé teszi az anonim bejelentéseket is.
Alternativaként postai uton vagy e-mailben is bejelentést tehet. Felhivjuk figyelmét, hogy postai uton
vagy e-mailben nem garantalhaté ugyanolyan mérték anonimitas.

1. RESRG Integrity Line (elényben részesitett csatorna)
A RESRG Integrity Line egy webalapu bejelentési rendszer, amely a nap 24 6rajaban elérhetd, toébb
nyelvet tamogat és névtelen bejelentéseket is lehetévé tesz. A rendszer nem kapcsolodik a belsd
informatikai rendszerekhez, és magas szintli biztonsagi és adatvédelmi szabvanyoknak felel meg. Ha
névtelen maradni szeretne, kérjik, Ugyeljen arra, hogy bejelentése ne tartalmazzon olyan személyes
adatokat, amelyek alapjan azonosithato lehet.

* Online: https://resrgautomotive.integrityline.com/

2. Postai levél
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A jelentéseket postai uton is elkildheti a kévetkezd cimekre:

Vilagszerte / NAAP régio:

Jogi és megfelelési tanacsado

RESRG Automotive LLC: 800 Stephenson Highway, Troy, Michigan 48083, Amerikai Egyesult
Allamok

EMEA régio:

Jogi és megfelelési osztaly, RESRG Automotive SE & Co. KG:
Zehstralde 5, 95111 Rehau, Németorszag

Kina:

Jogi és megfelelési osztaly, RESRG Automotive (Suzhou) Co., Ltd.
Zone B, Export Processing Zone, Suzhou Industrial Park Suzhou,
Jiangsu tartomany 215021 KiNA

Megjegyzés: Postai uton benyujtott bejelentések esetén az anonimitds nem garantalhaté ugyanolyan
mértékben, mint a RESRG Integrity Line hasznalata esetén.

3. E-mail
Jelentéseket e-mailben is be lehet nyujtani a kdvetkezé cimre:
+ compliance@resrgautomotive.com

Megjegyzés: E-mailes bejelentések esetén a feladd cime lathatd, ezért a telies anonimitas nem
garantalhato.

Il Jelentési kategoriak

A meglévd bejelentési csatornakat felhasznalhatja barmely olyan informacié bejelentésére, amely
torvények, belsé szabalyzatok vagy a RESRG Automotive Magatartasi Koédex Ilehetséges
megsértésére utalhat. Ide tartoznak kiléndésen a megfelelési kockazatok, a fehérgalléros
blncselekmények, valamint az emberi jogokkal és a kérnyezetvédelemmel kapcsolatos kockazatok.

Lehetséges bejelentési kategoriak:
« Korrupcio és megvesztegetés, beleértve a visszatéritési kifizetéseket
+ A verseny- és trosztellenes torvények megsértése
+ Pénzmosas és kiilkereskedelmi jog
+ Csalas, sikkasztas, hiitlen kezelés vagy lopas
+ Osszeférhetetlenség
+ Adatvédelem és informacidbiztonsag
+ Szellemi tulajdon
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¢ Munkakorilmények, munkavédelem és diszkriminacio (beleértve a szexudlis zaklatast, a
fizikai biztonsagot)

+ Kereskedelmi megfelelés és exportellenérzés

+ Kornyezetvédelem és kornyezeti kockazatok (pl. kornyezetvédelmi el6irasok megsértése)

+ Emberi jogi jogsértések (pl. gyermekmunka, kényszermunka, tisztességes bérek
visszatartasa, egyeslilési szabadsag megsértése)

+ Adodjogszabalyok megsértése

+ A RESRG autéipari magatartasi kédexének megsértése

+ Egyéb silyos jogsértések vagy fehérgalléros bilincselekmények

Megjegyzeés: A kategoriak iranymutatasként szolgalnak. A helytelen besorolas nem hatranyos — minden
bejelentést megvizsgalunk, fliggetleniil a kivalasztott kategoriatol.

il Esettanulmanyok
kezelése

Az RESRG Automotive Ugykezelése a megfelelésiranyitasi rendszer, kiléndsen a vizsgalati értékelési
keretrendszer keretében egyértelmiien meghatarozott és dokumentalt folyamatot kévet. A cél a
beérkezd jelentések hatékony, eredményes, bizalmas és a jogi kovetelményeknek megfeleld kezelése.

1. Jelentések fogadasa

Minden beérkez8 bejelentést a Jogi és Megfelelési Osztaly regisztral, és kijeldl egy Ugykezelét. Az
Ugykezel6 attekinti a bejelentést, meghatarozza a kévetkez6 Iépéseket, és sziikség esetén felveszi a
kapcsolatot a bejelentével, hogy tisztazza a nyitott kérdéseket vagy tovabbi informaciokat szerezzen. A
bejelentéshez valé hozzaférés kizardlag a konkrétan megnevezett, operativ felel6sséggel rendelkezé
alkalmazottakra korlatozodik. Kivételes esetekben a hozzaférés kiterjesztheté mas személyekre vagy
kilsé felekre is, ha ez a vizsgalathoz szikséges. Ha ez technikailag megvalésithatd, a bejelent hét
napon belll visszaigazolast kap a bejelentés kézhezvételérdl.

2. Plausibility Check

A regisztraciot kovetéen elvégzik a bejelentés els6é értékelését. A cél annak megallapitasa, hogy a
bejelentett ligy hihet6-e, és sértheti-e a belsd iranyelveket vagy a kilsé szabalyozasokat. Az ligykezel6
a rendelkezésre allé informaciok és az elsd kutatasok alapjan Osszefoglald attekintést készit. Ha a
bejelentés nem hihetének bizonyul, azt dokumentaljak és lezarjak. A valészini jelentéseket az allitas
alapjan az allitasfelligyeleti bizottsagnak (AOC), a jogi osztalynak vagy a humaneréforras osztalynak
tovabbitjak. A sulyossagtél fliggéen az AOC, amely a fétanacsadobdl, a jogi és megfeleléségi osztaly,
valamint a humanerdéforras osztaly képvisel6ibdl vagy a megfelelé vallalati eréforrasbdl all, dént a
tovabbi Iépésekrél, példaul egy kildnleges vizsgalat meginditasardl.

3. Kiilonleges vizsgalat
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A kulénleges vizsgalat célja a valdszinlsithetd gyanu jogszerl és objektiv tisztazasa. A cél a tények
telies korl kivizsgalasa, a szabalyok vagy torvények esetleges megsértésének azonositasa vagy
kizarasa, valamint a szikséges intézkedések, példaul korrekcios intézkedések, eszkdzok
visszaszerzése vagy megel6z6 intézkedések meghatarozasa.

A vizsgalat alapelvei:
* Jogszabalyok betartasa és aranyossag: Minden intézkedést a vonatkozo6 térvények és
szabalyozasi kdvetelmények, valamint a megfeleld eréforrasok szerint hajtanak végre.
* Professzionalizmus és objektivitas: A vizsgalatokat gondosan, semlegesen és haladéktalanul
végzik.
» Titoktartas és adatvédelem: A személyes adatok és az érzékeny informaciok védelme
elsédleges fontossagu.

4. Intézkedések és kovetkezmények

A kllénleges vizsgalat befejezése utan az ligykezel6 végleges jelentést készit, amely dsszefoglalja a
legfontosabb megallapitasokat, az alapul szolgalo tényeket és a konkrét intézkedési javaslatokat. Ezt a
jelentést benyujtjak az AOC-nak vagy a megfeleld vallalati szervnek, amely attekinti a megallapitasokat
és koordinalja a tovabbi dontéshozatalt. A vad jellegétél és sulyossagatol fliggéen a szikséges
intézkedésekrél a megfelel szinten hoznak dontést: helyi szinten az Uzem vagy a helyi vezetés,
regionalis szinten a felel6s vezetés, globalis szinten pedig a vezet6i csapat. A cél az azonositott
szabalyszegések kovetkezetes kezelése és a jov6beli kockazatok minimalizalasa.

A lehetséges intézkedések a fegyelmi vagy foglalkoztatasi intézkedésekt6l az érintett alkalmazottakkal
szemben az eszkdzOk visszaszerzéséig és a szervezeti kiigazitasokig, példaul tovabbi ellenérzések
bevezetéseig vagy folyamatok megvaltoztatasaig terjedhetnek. Minden esetben az intézkedéseknek
aranyosnak, hatékonynak és jogilag megengedhet6nek kell lennitik.

A bejelentét — amennyiben ez jogilag lehetséges — tajékoztatjak az gy lezarasardl. Ha a jelentés
jogsertéseket allapit meg, a bejelentét ésszerli mértékben tajékoztatjak a hozott intézkedésekrél is. Ha
az Ugy a bejelentés kézhezvételétdl szamitott harom honapon belll nem zarul le, a bejelent6 ideiglenes
tajékoztatast kap az eljaras aktualis allasarol.

5. Folyamatos fejlesztési intézkedések

A vizsgalati folyamat soran — és legkésdbb a kilénleges vizsgalat lezarasat kévetéen — elemzést
végeznek annak érdekében, hogy azonositsak azokat a folyamat- vagy ellenérzési hianyossagokat,
amelyek lehetévé tették vagy megkonnyitették a szabalyszegést. Az érintett osztalyokkal
egylttmikddve meghatarozzak a megfelel6 fejlesztési intézkedéseket, és figyelemmel kisérik azok
végrehajtasat. A cél az, hogy tartésan csokkentsék a visszaesés kockazatat, és folyamatosan javitsak
az Ugykezelés hatékonysagat.

IV. A bejelenték védelme
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A RESRG Automotive nem toleral semmiféle megtorlast, hatranyos megkulonboztetést vagy
bosszuallast azok ellen, akik johiszemien bejelentést vagy panaszt tesznek. Ez a védelem nemcsak
vallalati kulturank része, hanem jogilag is el&irt.

Az On személyazonossaganak titkossaga szamunkra rendkiviil fontos. Az On nevét — ha ismert — és a
vizsgalattal kapcsolatos 6sszes informaciét szigoruan bizalmasan kezeljik, és azokhoz csak az lgy
kezelésében kozvetlenll érintett személyek férhetnek hozza. Az adatok csak akkor kerilnek
nyilvanossagra, ha az a vizsgalat szempontjabdl sziikséges. Minden érintett fél szigoru titoktartasi
kotelezettségnek van alavetve.

Ha a RESRG Automotive jogilag koteles az On személyazonossagat a hatésagoknak kdzolni, errél —
amennyiben ez jogilag megengedett — elézetesen tajékoztatjuk Ont. A védelem minden olyan
bejelentére vonatkozik, aki legjobb tudasa és meggy6z6dése szerint, johiszemien jar el. Azok a
szemeélyek, akik szandékosan hamis vagy félrevezet6 informacidkat adnak, nem részestlnek ebben a
védelemben; ilyen esetekben a RESRG Automotive fenntartja a jogot, hogy jogi Iépéseket tegyen.

V. Adatvédelem

A bejelentések dokumentélasara és torlésére, valamint az adatvédelemre vonatkozé 6sszes
alkalmazando jogi kévetelményt betartjuk.
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